
Fiche mémo – Raccourcis clavier Smart RX

■ Raccourcis dans les 2 types de vente

Raccourci Fonction

Flèches ↑ ↓ Se déplacer dans les lignes produits

Tab Passer d'une zone à une autre

CTRL + Tab Naviguer entre les onglets

Entrée Valider une action ou une saisie

Échap Abandonner la vente en cours

Fin + Entrée Valider l’étape en cours (si tout est correct)

ALT + C Accès à la fiche client

ALT + E Demande info confrère

ALT + F Demande info produit

ALT + H Accès aux lignes thérapeutiques

ALT + L Accès à la fidélité

ALT + O Accès à la vente ordonnancée

ALT + T Accès à la vente au comptoir

ALT + N Ouvrir les notifications

F5 Historique des ventes du client en cours

F10 Accès à la BCB

F11 Lecture de la carte vitale

F12 Historique des ventes

■ Raccourcis dans la vente ordonnancée

Raccourci Fonction

ALT + D Étape « Dispenser »

ALT + I Étape « Editer »

ALT + L Étape « Lire carte vitale »

ALT + S Étape « Saisir prescription »

ALT + U Étape « Numériser »

ALT + M Accès à la fiche médecin

ALT + P Accès à la fiche produit

ALT + R Accès aux contrats clients

Fin Focus sur le bouton « Valider »



■ Raccourcis dans la vente comptoir / encaissement

Raccourci Fonction

ALT + R Accorder une remise globale

F1 Règlement en espèces

F3 Règlement par chèque

F7 Règlement par carte bancaire

F9 Mise en crédit


